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Familien-E-Mail für Microsoft Outlook einrichten 

1. Wählen Sie im Hauptmenü „Datei“ aus und dann unter „Informationen“ folgende 

Funktion: 

 

2. Geben Sie dann Ihre E-Mail-Adresse ein und – wichtig – markieren Sie unter 

„Erweiterte Optionen“, dass Sie das Konto manuell einrichten möchten: 

 
Klicken Sie dann auf „Verbinden“. Die anschließende Prüfung kann mehrere 

Sekunden dauern. 

3. Wählen Sie im nächsten Fenster, unter „Erweitertes Setup“, diesen Eintrag: 

 
Im nächsten Fenster müssen Sie das von Ihnen gewählte Passwort für Ihr 

Postfach eingeben. 

Klicken Sie abschließend wieder auf „Verbinden“. 

4. Outlook verwendet zunächst einen falschen Server und zeigt deshalb evtl. eine 

Fehlermeldung an: 

 

https://www.familien-email.de/
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Klicken Sie hier dennoch auf „Ja“. (Die Einstellung wird später geändert.) 

Speichern Sie das Konto. 

5. Wählen Sie wieder unter „Datei“ den Bereich „Informationen“ aus und 

bearbeiten Sie dann das eben gespeicherte Konto, indem Sie  

 
anklicken, damit sich ein Menü öffnet. 

6. Wählen Sie zunächst: 

 

7. Ändern Sie den Mailserver auf mail.your-server.de ab: 

 
Klicken Sie dann unten auf „Ausgehende E-Mail“ unter ändern Sie dort den 

Mailserver gleichermaßen ab: 

 



  
 
 
 
 

 
Version 1.1 vom 22. April 2020 
© 2016-2020 Familien-EMail.de 
Windows ist eine eingetragene Marke der Microsoft Corp. 

www.familien-email.de 
mail@familien-email.de 

 

8. Wiederholen Sie Schritt 5. – aber wählen Sie dieses Mal: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wichtig: Nehmen Sie am 

Eintrag mail.your-server.de 

keine Veränderungen vor. 
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9. Wichtig: Geben Sie hier als Stammordnerpfad „INBOX“ an. 

Außerdem können Sie in den oberen Feldern Ihren Namen erfassen: 

 

10. Wenn alles funktioniert hat, sind Sie fertig! 

Sollten Sie Probleme haben, dann zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren. 

Wir helfen Ihnen gerne persönlich – für unsere Kunden kostenlos. 

  


